Glucksfunken Mentoring Nadine Bohme
Schulweg 4a, 02994 Bernsdorf OT Wiednitz

Allgemeine Geschaftsbedingungen zur Teilnahme an Veranstaltungen
Kurzfassung in einfacher Sprache

Diese Zusammenfassung gibt einen Uberblick iber die wichtigsten Punkte meiner AGB.
Rechtsverbindlich ist ausschlieRlich die vollstdndige Version der AGB.

1. Buchung & Vertragsschluss

» Die Veranstaltungen auf meiner Webseite sind keine festen Angebote, sondern Einladun-
gen zur Buchung.

* Eine Buchung kann tber E-Mail, Tel., WhatsApp, Anmelde- bzw. Kontaktformular erfolgen.

» Erst wenn du eine Buchungsbestatigung von mir erhaltst und alle erforderlichen Unterlagen
unterzeichnet sind, gilt der Vertrag als geschlossen.

» Fir Wiederholer ist eine einfachere Buchung méglich, solange alle Unterlagen aktuell sind.

2. Zahlung

+ Die Zahlung erfolgt per Uberweisung nach Rechnungserhalt.
» Alternativ kann die Bezahlung in bar vor Ort erfolgen. (Bitte bei der Buchung angeben)
* Bei Zahlungsverzug erinnere ich dich per E-Mail, danach kdnnen weitere Schritte folgen.

3. Widerruf, Rucktritt & Stornierung

» Ein Widerrufsrecht besteht nicht, wenn es sich um eine Freizeitveranstaltung mit festem
Termin handelt. (§ 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB)
* Ich gewahre daher folgendes Rucktrittsrecht
* Bis 3 Wochen vor dem Termin kannst du kostenlos stornieren.
* Bis 10 Tage vorher werden 50 %, danach 100 % des Preises fallig.
» Ein Ersatzteilnehmer kann nur nach Absprache mit mir gestellt werden.
* Ich behalte mir anderweitige Regelungen im Hartefall vor.
» Bei Absage durch mich (z. B. wegen Krankheit) biete ich eine Terminverschiebung
oder Erstattung an. Du kannst auch auf eine individuelle Leistung umbuchen.

4. Hohere Gewalt

* Bei unvorhersehbaren Ereignissen (z. B. Naturkatastrophen, Pandemien) kénnen wir Ter-
mine verschieben oder den Vertrag beenden.

5. Verhalten bei Veranstaltungen

* Bitte halte dich an meine Anweisungen und die Regeln des Veranstaltungsortes.

* Rauchen ist nicht erlaubt, persénliche Gegenstande bleiben in deiner Verantwortung.

* Du nimmst in eigener Verantwortung teil — meine Veranstaltungen ersetzen keine arztliche
oder therapeutische Behandlung.

* Ton-, Foto- und Filmaufnahmen sind nur nach Ricksprache unter Einhaltung der Daten-
schutzrichtlinien, weiterer gesetzlicher Bestimmungen sowie der Urheberrechte erlaubt.

» Kinder dirfen nach Absprache teilnehmen, Tiere (aul3er Assistenzhunde) sind nicht erlaubt.

6. Ausschluss von Teilnehmern

*  Wer die Veranstaltung massiv stért, gegen Regeln verstéft, sich selbst oder andere
Personen gefahrdet kann ausgeschlossen werden — ohne Anspruch auf Rickerstattung.
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