
Glücksfunken Mentoring & Geschenkewelt Nadine Böhme
Schulweg 4a, 02994 Bernsdorf OT Wiednitz

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Gutscheine
(Bonus- & Geschenkgutscheine)

(1) Vertragspartner 

Glücksfunken Mentoring & Geschenkewelt
Nadine Böhme
Schulweg 4a
02994 Bernsdorf OT Wiednitz
Deutschland

E-Mail: kontakt@nadine-boehme.  de   
Web: www.nadine-boehme.de / www.gluecksfunken.de
Telefon: +49 176 46 6543 68
Steuernummer: 213/208/09069 

im Nachfolgenden „Dienstleister/Verkäufer“ genannt.

(2) Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für den Kauf von Gutscheinen gegenüber 
Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB  (im Nachfolgenden „Leistungsnehmer/Käufer“ genannt). 

Zur Gleichbehandlung aller Menschen wird hier weiterführend das generische Maskulinum genutzt 
(der Mensch = der Leistungsnehmer).

(3) Bonusgutschein (Einzweckgutschein)

Der Dienstleister bietet Bonusgutscheine an, die ausschließlich für die vom Dienstleister selbst er-
brachten Dienstleistungen im Bereich Mentoring, Workshops und vergleichbare Leistungen einge-
löst werden können. Der Bonusgutschein ist nicht kombinierbar mit weiteren Preisaktionen und 
nicht einlösbar für Paket- oder Partnerpreise sowie für Mengenrabatte. Maßgeblich für Art und Um-
fang der Gutscheinleistungen ist die zum Zeitpunkt der Einlösung gültige Leistungsbeschreibung. 
Eine Einlösung für Produkte, insbesondere für Waren aus der Geschenkewelt oder für Kommissi-
onsware Dritter, sowie für den Kauf neuer Gutscheine ist ausgeschlossen. 

Der Bonusgutschein stellt einen Einzweckgutschein im Sinne des § 3 Abs. 14 UStG dar. Die Um-
satzsteuer entsteht daher bereits mit dem Erwerb des Gutscheins und wird auf der entsprechen-
den Rechnung ausgewiesen.

Der Gutschein wird zu einem vergünstigten Kaufpreis ausgegeben und berechtigt zur Inanspruch-
nahme von Leistungen im auf dem Gutschein angegebenen Gesamtwert. Ein darüber hinausge-
hender Differenzbetrag zwischen Kaufpreis und Leistungswert stellt einen Preisnachlass dar.

Eine Barauszahlung des Gutscheinwertes ist nicht möglich.

Der Gutschein ist ab Ausstellungsdatum für die Dauer von einem Jahr gültig. Nach Ablauf der Gül-
tigkeitsdauer verfällt der Anspruch auf Einlösung des Gutscheins. Eine Auszahlung des verbleiben-
den Gutscheinwertes ist ausgeschlossen.

(4) Geschenkgutscheine (Mehrzweckgutscheine)

Der Dienstleister/Verkäufer bietet Geschenkgutscheine an, die für das gesamte Leistungsangebot, 
einschließlich Dienstleistungen und Waren (auch Kommissionsware), von Glücksfunken Mentoring
& Geschenkewelt eingelöst werden können.
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Maßgeblich für Art und Umfang der Gutscheinleistungen ist die zum Zeitpunkt der Einlösung gülti-
ge Leistungsbeschreibung.

Geschenkgutscheine stellen Mehrzweckgutscheine im Sinne des § 3 Abs. 15 UStG dar. Die Um-
satzsteuer entsteht daher erst im Zeitpunkt der Einlösung des Gutscheins entsprechend der je-
weils in Anspruch genommenen Leistung. Beim Erwerb eines Geschenkgutscheins wird keine Um-
satzsteuer ausgewiesen.

Die Einlösung kann vollständig oder in Teilbeträgen erfolgen. Ein verbleibendes Guthaben wird 
fortgeführt und kann innerhalb der Gültigkeitsdauer weiter eingelöst werden.

Eine Barauszahlung des Gutscheinwertes oder eines etwaigen Restguthabens ist ausgeschlossen.

Der Geschenkgutschein ist ab Ausstellungsdatum bis zum Ende des dritten Jahres nach Ausstel-
lung gültig. Nach Ablauf der Gültigkeitsdauer verfällt der Anspruch auf Einlösung des Gutscheins. 
Eine Auszahlung des verbleibenden Gutscheinwertes ist ausgeschlossen.

Der Gutschein kann nicht zum Kauf weiterer Gutscheine eingesetzt werden.

(13) Datenschutz

Personenbezogene Daten im Zusammenhang mit Gutscheinen werden ausschließlich zur Verwal-
tung, Einlösung und Dokumentation der Gutscheinnutzung vertraulich verarbeitet. Weitere Informa-
tionen zum Datenschutz ergeben sich aus der Datenschutzerklärung des Dienstleisters/Verkäu-
fers.

Die Datenschutzerklärung kann unter   https://nadine-boehme.de/datenschutzinformation.html   abge-
rufen werden. Ferner kann diese per E-Mail (Punkt 1) beim Dienstleister/Verkäufer angefordert 
werden.

Für Fragen hinsichtlich der Verarbeitung der persönlichen Daten oder zum Thema Datenschutz all-
gemein, kann sich der Leistungsnehmer/Käufer über die in Punkt 1 genannten Kommunikations-
wege an den Dienstleister/Verkäufer wenden, auch im Fall von Auskunftsersuchen, Anregungen, 
Beschwerden.

(14) Anwendbares Recht

Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Sollten Teile dieser AGB unwirksam sein oder unwirksam werden, so werden die übrigen Bestim-
mungen hiervon nicht berührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung treten jeweils die gesetzli-
chen Bestimmungen.

Nebenabreden bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch für die hier vorliegen-
de Schriftformklausel.
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